
Die Meilensteine unserer Entwicklung

Das Institut Ritter wurde Ende 1992 gegründet. Immer 
wieder prägten und prägen Meilensteine die Unterneh-
mensentwicklung.

1992 Unternehmensgründung als Ritter-Seminare;
 Konzentration auf die Versicherungswirtschaft und 

Finanzdienstleistung

1993 Erstes Seminar zur Agenturführung;
 Start unternehmerischer Einzel-Agenturberatungen

1995 Erste firmeninterne, modular aufgebaute Ausbil-
dungsreihe „Agenturentwicklung“

1999 „Unternehmer-Ass“ erscheint als „Ritter-Agentur-
info“ und ist bis heute einzige deutsche Zeitschrift 
zur Agenturberatung

2000 Mit dem Versicherungsmagazin startet enge re-
daktionelle Partnerschaft;

 Starkes Wachstum der marktanalytischen und bera-
tenden Leistungen für unsere Partner und Kunden

2001 „Ritter-Agenturinfo“ wird „Unternehmer-Ass“

2002 Zehnjähriges Jubiläum von Ritter-Seminare und 
Umfirmierung zum Institut Ritter;

 „Das Unternehmen Agentur“ erscheint im Gabler-
Verlag

„Die Leidenschaft zu Innovation

ist das Geheimnis besonderer Unternehmen.“

Steffen Ritter

für die eigenen Kunden

und beständiger Weiterentwicklung 



2005 Start der „Entwicklungstage“ auf der Insel Rügen;
 Agenturberatungen erstmals modular in Kombina-

tion aus Gruppen-Workshops und Einzelberatungen,  
nochmalige Verbesserung der direkt messbaren 
Ergebnisse, unter anderem durch stärkeres Con-
trolling und Dynamik der Gruppen

2006 Institut Ritter vergibt in Partnerschaft mit Versi-
cherungsmagazin und BVK erstmals den Award 
„Unternehmer-Ass des Jahres“ an die erfolgreichste 
Unternehmeragentur Deutschlands;

 Erstes Praxistraining zur IHK-zertifizierten „Ver-
triebsassistenz in der Versicherungsagentur“, 
deutschlandweit exklusiv durch das Institut Ritter

2007 15-jähriges Jubiläum des Institut Ritter;
 Monatsinfo „INPUT“ als kostenfreier Newsletter für 

Partner und Interessenten online oder per Mail;
 Start des „BEST OF deutscher Agenturen“ als jähr-

lich einmaliges offenes Seminar

2008 „Die Entwicklung Ihres Unternehmens“ erscheint 
im Gabler-Verlag;

 Start der „Entwicklungstage“ auf der Zugspitze;
 Erstes zertifiziertes Praxistraining „Unternehmer in 

der Assekuranz (IHK)“, deutschlandweit exklusiv 
durch das Institut Ritter

2009 Mehrfach wöchentlich aktuelle Impulse im Ritter 
Blog unter www.ritterblog.de;

 Start offener Ritter-Großveranstaltungen




